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L&s mer om appen pa
sidan 24.

Psst! Ladda ned Oma =
edhjalparen

LEDARE » De bésta digitala tjinsterna r ofta osynliga. Sddana som gor
saker enkla, fungerande och pélitliga. Vi anvinder siddana pa Helen
for att sikerstilla att vara kunder far tillging till de bista 16sningarna i
den ny energieran.

Data och artificiell intelligens far en allt storre roll nir vi gdr mot
klimatneutralitet och tar i bruk nya sétt for att prognostisera energi-
anvindning, producera energi och optimera energisystemet. Tack vare
data vet vi var och nir vara kunder behoéver energi och hur mycket
energi de behover, och producerar den utifran detta. Genom att dra
slutsatser med hjilp av data kan vi ocksa identifiera underhallsbehov i
energiniten i god tid. Helen ir inte bara ett energibolag, utan ocksa ett
databolag.

Manga av vara kunder har hittat energidata via Oma Helen-appen.
Via appen kan man bland annat f6lja med sin energianvindning pa
timniva och folja hur forindringarna i utomhustemperaturen inverkar
pa elanvindningen i hemmet. Via Oma Helen gar det ocksi att kon-
takta var kundtjianst.

Data och artificiell intelligens hjilper oss att gora energiproduktio-
nen klimatneutral och energianvindningen mer littbegriplig.

“Helen ir ocksa ett databolag.”

Tuomas Teuri direktor, digitala I6sningar

‘ ANLEDNING ATT VARA STOLT ‘

Lagre rakning

Fran borjan av aret har Helen
Elnat erbjudit husbolagen
inom sitt omrade en kredite-
ringstjanst. Den garanterar
att de boende far utnyttja
produktionen fran husbola-
gets solpaneler till fullo: de
behdver inte betala ndgon
dverforingsavgift, elskatt eller
energiavgift for den solel
som anvands i bostaderna.

Helen Elndt byggde upp den riksomfat-
tande krediteringstjansten redan i pilot-
fasen i bl.a. Lillhoplax i Helsingfors.
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Energi!

Las mer om aktuella fenomen och nyheter. Ta vara pa tips for en smidig vardag.
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BTN Nu &r tiden inne fér att bérja odla sommarblommor. Jitteverbena &r en statlig véxt, vars
blommor stralar i solen pa éver en meters héjd. Plantera fréna forst i ett kérl fyllt med sajord som
du efter en vecka ligger i kylskapets grénsaksfack i en manad. Lyft sedan kérlet nira ett fonster for
att gro och vinta pa att nattfrosten ar dver.
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A EIGENTEIPGELY Helen har som forsta finldndska energibolag forbundit sig till ett
vetenskapsbaserat utsldppsminskningsmal. Helens utslappsminskningsmal och processer
fér att flja upp klimatpaverkan bedéms av en utomstaende part.

Teey TUMLApe, ATTMasky ocy Borja minska ditt klimataviryck
v om St gl ] tillsamma_ns med Hel__en - s__teg f_iir steg.
INKLUDE g o H"E'ZZA AR Feaniare Hglen erbjuder fyra _I?_t_ta satt for att
:::::Ck.s‘pépg Ak;,'s:LAVTA b eh n?_mska boendets miljokonsekvenser.
TiLe g;oj::ﬂ Sepert L3s mer om Helens produkter och

tjanster pa helen.fi/sv

‘ HUR VARDSLOST AR DET... ‘

...att halla elapparater i standby-lidge?

Det &r inte vardslost. Pa grund av energieffektivitetsbestammelserna
anvander nya elapparater bara lite strom nar de ar i standby-lage. En
enskild apparats elforbrukning i standby-lage syns inte pa elrakningen.
Det finns dock manga - bade nya och lite &ldre - apparater som
anvander standby-strom i hemmet. Enligt uppskattningar star de for
mellan 3 och 13 procent av elférbrukningen i hemmet. Det &r bast att
stdnga av apparaterna helt nar de inte anvands. Aven en liten onddig
forbrukning ar onddig.

Helens erbjudande med klimatneutrala energildsningar har kompletterats
med jordvdarme. Den méjliggor utsldppsfri uppvarmning foér kunderna. Helen tar fram upp-
viarmningslésningarna fastighetsvis utifran fastighetens behov.
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retaget Gradyent utvecklar
ett smart fjarrvarmenit.

R el d i d ad

Allt fler europeiska hus varms |
upp med fjarrvarme i fram- |
tiden. Al-plattformen som
Gradyent tagit fram skapar
modeller for fijarrvarmenatets
funktion och prognostiserar
forbrukningen. Den hjélper
till att minska bade utslappen
och kostnaderna i uppvarm-
ningen.
Gradyent ar ett uppstarts-
- - foretag grundat av Hervé
Huisman ar 2019, som opti-
merar fjarrvarmesystem med
hjalp av artificiell intelligens.
Huismans passioner ar avan-
cerad teknik och paverkan i
energifragor.
"Mer an halften av energi-
forbrukningen i varlden gar at
L till uppvarmning. Nar artificiell
il intelligens utnyttjas for att
optimera varmenaten, kan
vi forbattra effektiviteten i
a4 energiforbrukningen dverallt. >
- Det har &r vagen mot klimat- Fai
neutral uppvarmning.”

Helens investeringsenhet
Helen Ventures har investerat
i Gradyent, eftersom Helen
Ventures vill medverka i att
bygga upp ett allt smartare,
globalt fjarrvarmenat. For-
utom finansiering ger samar-
betet Gradyent praktiskt stdd,
natverk och en plattform for
gemensamma innovationer.

"Vi vill vara en trovardig
aktor pé den globala fjarr-
varmemarknaden. Darfor ar
det viktigt foér oss att ocksa
vara en del av det omfat-
tande, avancerade fjarrvarme-
natet i Helsingfors.”

o

SERERPEE

- [ 4

P i
' -

P

o .
n
B L e . S R

& A 1F g e

SR aERS

NO VAN DEN BERG

VISSTE DU?
Helen Ventures investerar i inno-
vativa tillvaxtféretag som skakar
om och férnyar energibranschen.
Genom partnerskap kan banbry-
tande idéer véaxa och bli stora

garningar.

JKKA PUOLAKKA FOTO
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‘ LAR KANNA HUSHALLSAPPARATEN

Hej,
har
kockar
jag!

bryns maten nastan
utan olja.

Vad ar en
luftfritos?

Det &r en ny favorit bland koks-
apparaterna och kostar 40-350
euro. En basmodell kommer
man 6ver formanligt, och med
de dyrare modellerna gar det att
laga mer mat at gangen och det
gar snabbare. Luftfritdsen fung-
erar med samma princip som en
varmluftsugn. Snabbt cirkule-
rande het [uft hettar upp maten
jdmnt pa alla sidor. En luftfritds
tillagar maten halsosamt, efter-
som de flesta ingredienserna inte
kréver nagon olja alls.
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YLuftfritosen ar ett energieffek-
tivt alternativ for att laga mindre
mangder mat. For att laga fiskpinnar

DELTA |
i lasarenkéten pa

sidan 26, och du kan
vinna en luftfrités.

och pommes frites for tva personer gar
det 3t 0,4-0,5 kWh el, vilket motsvarar

cirka 5 cent i pengar.”

Sari Loukasmaéki energiexpert, Helen Ab

(3
Vilka ratter

kan man laga
med den?

Med en luftfritds kan man laga
mat pd nastan alla satt: grilla,
rosta och steka - egentligen
allting forutom att koka. Till
exempel gar det att tillaga kott,
kottbullar, kyckling och fisk enkelt
med den. Enligt tester blir frysta
pommes frites krispigare i den &n
i ugn. | ett litet hushall med en,
tva personer kan en Iuftfritds till
och med erséatta ugnen.

o

Hur ska
den
rengoras?

Det ar ganska latt att rengdra
luftfritdsen. De |bstagbara, ytbe-
handlade delarna tal maskindisk.
Rester som fastnat i varmeele-
menten kan tas bort med en
mjuk borste. Det &r bra att torka
av apparaten med en fuktig trasa
efter varje anvandning. Nog-
granna rengorings- och skotsel-
rad fér enheten finns i bruksan-
visningen.

Mer information om energifragor: energiatori@helen.fi



CAS i) NG Vet du hur mycket energi du anvdnder i

vardagen? Ladda ner den kostnadsfria Oma Helen-appen och spara

pengar pa elrdkningen! helen.fi/omahelen-appen

Vi tar reda pa... stidning

Dammsugaren har fatt sallskap av intressanta stadredskap.

Vad? Hur? Annat?

ROBOTDAMMSUGARE Robotdammsugaren ar en Under robotdammsuga- Robotdammsugarens
smart apparat fér hemmet. ren finns en sugéppning. behallare &r ritt liten. Den
Den dammsuger av sig sjalv. Borstarna samlar skrapet till fylls snabbt, och ska darfér
Den laddar batteriet i en sugbéppningens mynning, och rengdras ofta, tillsammans
laddningsstation. apparaten suger in skrapet. med filtret.

SKAFTDAMMSUGARE Den sladdlésa skaftdamm- Precis som i en vanlig damm- Med lagre effekt har skaft-
sugaren anvander ett batteri sugare sugs skrapet upp dammsugaren en drifttid pa
som stromkalla. Motorn och till dammbehallaren via ett upp till en timme. Det &r latt
dammbehallaren &r fasta vid munstycke. En del modeller att rengdra dammbehallaren
dammsugarens skaft. har en l6stagbar handenhet. efter anvandning.

ANGTVATT Angtvéttens delar &r elled- Angan styrs mot den yta Angtvatten 1ampar sig for
ning, munstycke, slang och som ska rengdéras med rengdring av harda ytor, som
vattenbehallare. Motstanden munstycket. Den kemikalie- kakel, sten- och plattgolv
varmer upp vattnet i behalla- fria angrengdringen dddar i och till och med fénster.
ren till kokpunkten. praktiken alla bakterier.

GOLVMOPP Golvmoppen bestar av ett Fukta moppen med utspatt Observera golvmaterialet
skaft med justerbar langd allrengéringsmedel och nar du fuktar moppen. En
och en garndel som fésts i rengér golvet i en atta-ré- alltfér vat mopp &r inte bra
skaftet. relse. for till exempel parkett- eller

laminatgolv.

Det gar inte att
konkurrensutsitta
eloverforingen

Eloverforingen skots av det lokala elnatsbolaget och den kan inte
konkurrensutsattas. Kunden valjer det lampligaste alternativet

bland natbolagets éverforingsalternativ.

Inom vissa elnatsbolags omrade kan man paverka nattjanstens
grundavgift med storleken pa huvudsékringen. Inom Helen Elnats
omrade ar grundavgiften samma for alla, med undantag for de allra
storsta anslutningarna.

Det basta sattet att paverka nattjanstrakningen &r att fasta vikt
vid energieffektiviteten i hemmet. Varje kilowattimme som inte

FOTO KATRI TAMMINEN

anvands gor rakningen mindre.

W ENE Elnatets tiliférlitlighet ligger pa rekordniva i Helsingfors. | fjol varade elavbrotten
i genomsnitt 1,2 minuter per helsingforsare. Den utmaérkta palitlighetssiffran &r europeiskt
rekord.
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100-aringen ||
fornyas r‘

§ Varje dag gar upp till 250 OO0 manniskor

igenom Helsingfors centralstation. Helens
utslappsfria Cirkulara varme och kyla
har minskat den 100-ariga byggnadens |
- klimatavtryck betydligt. \.*-
= Text Marjukka Puolakka | Foto Kim Ohman
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Vi genomfor
ombyggnaden

och renoveringen
med respekt for
den hundraariga
byggnaden”, sager
Jani Jaaskelainen,
projektledare vid
VR Groups fastig-
hetsenhet.

»Vi forbattrar trivseln och energief-
fektiviteten i centralstationen”

VR GROUP HAR STARTAT ETT UTVECKLINGS-
projekt diar 100-ariga Helsingfors central-
station gar in i ett nytt &rhundrade i ett
bittre och energieffektivare skick.

"Vi genomfor ombyggnaden och reno-
veringen med respekt for den hundraariga
byggnaden. Vi forbattrar trivseln, siker-
heten och serviceerbjudandet i centralsta-
tionen. Byggnaden blir ocksa energieffek-
tivare”, siger Jani Jisiskeldinen, projektle-
dare vid VR Groups fastighetsenhet.

Helsingfors centralstation 4r den t6ver-
lagset livligaste rese- och trafikknutpunk-
ten i Finland. Byggnaden, ritad av arkitekt
Eliel Saarinen, har betjanat tigresenirer
sedan 1919. Det kidnda landmirket i Hel-
singfors har fatt berém for att vara en av
virldens finaste jarnvigsstationer.

Pa centralstationen anviands energi for
bland annat uppvirmning, nedkylning
och ventilation. Vid rusningstid ir statio-
nens dorrar stindigt 6ppna i fyra vider-
streck, och det finns inte vindfang vid
alla utgangar. Fran metrotunneln finns en
direkt anslutning till stationens central-

hall, vilket medfor manga luftstrommar i
lokalen.

“Den nya ventilationen stodjer tillva-
ratagande av virme och forbéttrar forhal-
landena i stationen och killarvaningen.
Dessutom planeras luftridier vid dorropp-
ningar. Vi renoverar ocksa fonster och sit-
ter in ny isolering i det 6vre bjilklaget.”

Helen medverkar i klimattalkot pa cen-
tralstationen. Fran borjan av 2021 har sta-
tionslokalerna virmts upp med utslipps-
fri Cirkuldr virme fran Helen. Utslapps-
minskningen som detta medf6r motsvarar
de arliga utslidppen fran cirka 400 per-
sonbilar. Stationen kyls ned med Helens
utslippsfria fjarrkyla.

Forutom den hundraériga centralsta-
tionen har VR Group fastigheter runtom i
Finland. Alla fastigheter tas vil om hand.

"Det finns fastigheter fran olika arti-
onden. Under de senaste aren har vi gjort
bedomningar om fastigheterna och tagit
fram planer for att forbittra energieffek-
tiviteten. Vi har borjat utnyttja jordvirme
och solpaneler i byggnaderna.”

VR Group ér ett
tjansteforetag
inom resande,

logistik och under-
hall, som har hallit
det finldndska
samhallet i rorelse i
nérmare 160 ar.

| det statsagda
foretaget arbetar
cirka 6 000 yrkes-
personer inom
olika omraden.

Inom VR:s passa-
gerartrafik trafike-
rar varje dag 250
fjarrtdg och 820
lokaltag.

VR Transpoint

ar en erfaren
mangsysslare inom
logistik, bade pa
réls och véag.

VR FleetCare
underhaller och
reparerar sparma-
teriel.

1/2021 HELEN
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Tagresan &r ett gront
1 val. Passagerartagen

i Finland trafikerar
utsléppsfritt. Av tdgen inom
passagerartrafiken gar 95
procent rent, med el som
produceras med vattenkraft.
Utslappen fran dieseldrivna
tag kompenseras.

Med barn blir tagre-
san ett dventyr och
det trevligaste sattet

att resa. Baksatesganget far
leka och rora pa sig i taget,
och toalett- eller matraster
fordrojer inte resan. Med
sma bebisar reser man lugnt
i familjekupé.

Aven sallskapsdjuren
7trivs pa taget. Pa alla

tag finns det platser
dar hundar, katter och andra
sallskapsdjur reser smidigt
med sina adgare. De luftkon-
ditionerade vagnarna ar
svala ocksa i sommarhettan.

-
Z

att resa pa rils

)

Det ar trevligt att resa
2 med tag. Dar kan du

sitta och beundra
landskapet eller stracka pa
benen nar det kdnns som
det. | restaurangvagnen
kopplar du av med mat,
dryck eller varfor inte en
grotfrukost.

Tagresor &r tillgédng-
liga. Manga tag ar
anpassade for rullstol

och rollator. Ledar-, assis-

tans- och signalhundar féljer
med kostnadsfritt. Pa statio-
nerna finns assistanstjanster.

Det gar att resa med
tédg runtom i Finland,
oavsett om malet ar

en nérbeldgen stad eller ett
mer fjarran turistmal. Sparen
tar dig direkt till stadskar-
nan. Hundratals tag avgar
varje dag inom fjarrtrafiken.

i -‘i eyl
gu fo ® s

(IR

YVarje tagresa ir en klimatgirning
som minskar koldioxidutslappen’
fran trafiken. Tagen trafikerar och
centralstationen varms upp med

slapp

HELEN 1/2021

:ﬂfﬂﬁj

edningar

Arbetsresorna blir
3 nyttiga pa sparet, da

restiden kan anvan-
das for att arbeta. Det finns
eluttag och gratis WiFi pa
tagen. Pa sparet kan man
ocksa arbeta i stdrre grupp,
da man bokar till exempel
en konferenskupé eller ett
storre kabinett.

Pa nattdget gar langa
resor tryggt i egen
sovkupé. Man beho-

ver inte heller ga hungrig,
eftersom restaurangvagnen
betjanar fran tidig morgon
till sen kvall. D& bilen tas
med pad nattaget, kommer
man utvilad fram till destina-

tionen.

Tagresor &r trygga
+ 1 ocksa under

coronatiden.
Stadningen har effektivise-
rats och det ar Iatt att skota
handhygienen. Det &r rym-
ligt pa tadgen, eftersom det
finns manga vagnar. Det gar
bra att boka en kupé eller en
intilliggande tom plats.




| vardagen
anvander vi -
redanofaliga, o~ %
Al-baserade W
tjanster, som § f Iy :
sokmotorer pd g e
internet eller par- e e
keringsassistenten
i bilen. Artificiell intelligens kan
betraktas som manniskans nya

arbetspar, som gor saker med oss

. — ——
Ty, o

pa ett nytt sitt. r 4
Text KatiKelola | Foto Getty Images -'“ﬂ'l.
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An sa lange ir
artificiell intelligens

oftast bara ett

datorprogram

utrustat med lite |
smartare egenskaper.

1D |k B3 k| R4 0
Vi befinner oss TP
baraiborjan av
% utvecklingen.
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NAR ARTIFICIELL INTELLIGENS KOMMER PA TAL, TANKER
de flesta forst pa futuristiska visioner om robotar
som betjanar oss och skoter vira saker. Manga har
ocksi sett hipnadsvickande videoklipp pé nétet,
dar ménskliga robotar med tva ben gor volter eller
fyrbenta varelser som pdminner om hundar.

Dessa kan ocksé dstadkommas med hjilp av arti-
ficiell intelligens, men oftast handlar det om nagot
langt vardagligare. Vi dr redan nu omgivna av smart
teknik i hemmen och pa arbetsplatserna utan att vi
registrerar det sirskilt mycket.

Nar vi tittar pa Netflix eller
YouTube eller lyssnar pa musik
via Spotify, reckommenderar
algoritmer som baserar sig pa

Ratt
pris

»VI LEVER | EN SANSLOST INTRESSANT TID”, SAGER
Anna-Mari Rusanen, universitetslektor pa avdel-
ningen for digital humaniora vid Helsingfors uni-
versitet.

”Vi befinner oss i en stor samhaéllelig forandring
och far vittna hur den sker.”

Rusanen ser uppfinningar relaterade till smart
informationsbehandling och robotik som ett skede i
verktygens och arbetsredskapens historia.

"Det ror sig ocksd om nagot snarlikt som nir
minniskan borjade timja djur”,
sidger Rusanen.

” Artificiell intelligens dr som
ett nytt arbetspar. Den gor saker
tillsammans med oss pa ett nytt

smarta system mer av samma
slags serier eller latar. Om vi tag-
gar vara vanner pa Facebook, lar
sig ansiktsidentifieringsalgorit-
mer sig att identifiera ansikten.
Smarta kylskap miter appara-
tens energieffektivitet och kan
allt oftare gora matbestillningar
i framtiden. Smarta bilar hjidlper

till med navigering och parkering

och gor trafiken sikrare.

s

HELEN. 1/2071

Helen &ger andelar i vat-
tenkraftverk. Med hjalp av
smarta tekniker kan Helen
anvanda vattenkraft for el-
produktion nar det ar for-
manligast och priset & som
mest optimalt for kunder-
na. Utan hjalp fran artificiell
intelligens vore det omojligt
att félja situationen kontinu-
erligt via flera kallor.

sitt.”

Strikt taget d4r Al-system 4n sa
lange bara datorprogram utrus-
tade med lite smartare egenska-
per. Vi befinner oss bara i borjan
av utvecklingen.

"De bista algoritmerna har en
relativt god inldrningsforméaga.
Storre delen av basalgoritmerna
4r bara matematisk statistik, san-
nolikhetskalkyler.”




i B Ve e el OB R B

Algoritmen 4r som ett recept, en lista 6ver anvis-
ningar, som datorn foljer. Den utfor atgirderna
i den ordning som anges p4 listan, s som de ar
skrivna. For narvarande ir artificiell intelligens bast
i uppgifter som kriaver berikningsstyrka och hante-
ring av stora material. Har férlorar manniskan mot
maskinen.

"Vi ar inte kapabla att hantera massivt material
pa samma skala som en maskin och hitta regelméis-
sigheter i det.”

Datorn besegrar redan miann-
iskan i schack. Men i saker som
kraver forstaelse for orsakssam-
band, hitta kopplingar mellan
saker eller att se Aindamalsen-
lighet, vinner minniskan over
maskinen.

Aven motoriska uppgifter, som
att utfora en serie rorelser med
ett mal, har visat sig vara sarskilt
svara att programmera. Att breda
en smorgas eller plocka en frukt
ar svarare in schack for artificiell
intelligens. Maskiner kan inte
heller gora val som méanniskan
inte programmerat in i dem.

tidigare.

Anpassa
produktionen

Helen anvander artificiell
intelligens for att sakerstal-
la att precis ratt mangd el
och varme produceras. Med
hjalp av maskininlarning kan
man utifran vaderdata och
forbrukningshistoriken ska-
pa modeller och prognoser
om el- och fjarrvarmefor-
brukningen noggrannare an

O e ¥

J
fordon kan bli
verklighet pa
- 2050-tale s
&9

Till exempel kan en robotdammsugare damm-
suga och utvecklas i att utfora en uppgift som
getts den, men den kan inte sjilv vilja om den ska
dammsuga eller i stillet ta en kopp kaffe idag, siger
Rusanen.

” Att fatta sjilvstindiga beslut ar en vildigt kom-
plicerad formaga ur ett databehandlingsperspektiv.”

Att komma pa hur maskiner eller datorprogram
sjalva kunde stilla upp mal ar enligt Rusanen den
heliga gralen inom Al-forskning.

REDAN NU FINNS SERVICEROBOTAR
i vintrummen pa hilsovardscen-
traler och hotellreceptioner.

System baserade pa Al har sin
storsta betydelse som databe-
handlingsassistenter. De gor ana-
lyser, strukturerar data och rik-
nar ut prognoser. De kan hantera
enorma datamassor.

”Samhillet befinner sig for
nirvarande i en brytnings-
punkt. Maskinell databehandling
anvinds inom alla sektorer dar
data behovs som stod for besluts-
fattande.”

1/2021 HELEN
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Dataanalyssystem anvinds pa manga sétt inom
hélso- och sjukvard och beskattning. Rusanen
nimner FPA som ett exempel. Dar utvecklas stin-
digt nya metoder for att effektivare kunna hantera
enorma dokumentmassor.

Just nu pagar ett nationellt program for artificiell
intelligens i Finland, AuroraAl-projektet, som ska
bli klart 4r 2022. Det ar frigan om en Al-assisterad
radgivningstjinst, dir medborgarna far rekommen-
dationer som hjilper i olika livssituationer ”tver

”Ju béttre vi forstar forbrukningen, desto béttre
kan vi minimera brinslebehovet och dirigenom
ocksi minska utslippen och klimatkonsekven-
serna.”

Genom att forutse forindringar i vidret och till-
horande behov med hjilp av smart analys kan vi
sikerstilla att det finns tillrickligt med el for alla,
men att vi inte producerar mer dn vad som behovs.

”Vi har kunder av vildigt olika typ. De kan vara
intresserade av till exempel klimatavtryck, priser

m mim

i R R
.

m

en disk” p4 nitet. Om man till
exempel soker ett nytt jobb, styr
AuroraAl till ritt tjinster.

AVEN HELEN HAR SATSAT PA ATT
utnyttja artificiell intelligens pa
senare ar, siger Mikko Muuri-
nen, ansvarig for utveckling av
data och artificiell intelligens pa
Helen.

Med hjilp av Al-baserade 16s-
ningar kan vi till exempel opti-
mera produktionen och forbruk-
ningen av el och virme si att vi
kommer nidrmare klimatneutra-
litetsmalet.

'-II
HELEN T/202T|;_'
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Effektiva
tjdnster

Med hjélp av data och Al
utvecklar Helen tjanster som
forutser kundens féran-
derliga behov och goér det
|attare att skota arenden.

Till exempel kan uppfolj-
ningssystem och rekom-
mendationer fér offentliga
laddningsstationer, eller pris-
sattningsmodeller for olika
behov utvecklas for elbilister.

J10
AT

eller elbilar. Vi kan betjina dem
alla bittre.”

Kunderna far tillgang till
information som tagits fram
medhijilp av analyser. Via Oma
Helen-appen och Helens webb-
plats kan de redan fa rapporter
om energiforbrukningen.

"I framtiden kan det fin-
nas information om hur de kan
minska sitt klimatavtryck eller
hur deras forbrukning forhaller
sig till kunder p4 motsvarande
fastigheter och med motsvarande
profiler, dvs. pa vilken niva deras
energiforbrukning ligger.”




Med hjilp den artificiella intelligensens data kan
komponenter som nétt slutet pa sin livscykel eller
haller p4 att gi sonder identifieras i tid och under-
héllet kan goras med framforhallning. Samtidigt
sikerstills en smidig energitillforsel.

Enligt Muurinen kommer artificiell intelligens
att spela en mycket betydande roll for Helen i fram-
tiden. Energiproduktionen blir decentraliserad. I
stillet for att producera energi i nagra fa kraftverk
flertusenfaldigas energiflodena d4 olika produk-

tionsformer, som solpaneler pa
hemmens tak, blir vanligare.

"Ett sddant energisystem
kan inget enskilt kontrollrum
overvaka lika effektivt som en
maskin. Artificiell intelligens
spelar en viktig roll i optime-
ringen av data fran tusentals pro-
duktionsstillen.”

En likadan 6kad variation
kommer ocksi att ske i efterfra-
gan, siger Muurinen.

"Niar det géller till exempel
smarta fastigheter maste vi till-
sammans med kunderna tinka
om hur energin férbrukas.”

e L T4

Rusanen.

Nytta av
spillvirme

Den varmepumpsanlagg-
ningen under Katri Valas
park tar vara pa energi och
varme fran avloppsvatten
fran hem, fastigheter och f6-
retag. Spillvarmen anvands
som fjarrvarmekalla. Med
hjalp av analyser kan man
skapa modeller for hur ener-
gin kan tas till vara optimalt
fran avloppsvattnet.

-’ i
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Med hjalp av hilsodata
kan mani framtiden
gora upp vardplaner
som i basta fall kan
leda till att man inte
blir sjuk.

v

w = H -
IR, s .

FOR NARVARANDE AR MALEN FOR UTVECKLING AV
artificiell intelligens kopplade till vardagliga sitt
som hjilper minniskan och underlittar arbetet
och vardagen, siger universitetslektor Anna-Mari

Hon tror inte att det under de nirmaste aren
kommer att komma en lika omvilvande uppfinning
som smartmobiler inom konsumentprodukter. I ett
skede forutspadde man att autonoma fordon snart
skulle bli verklighet, men de kommer att bli vanliga

forst pa 2050-talet.

Enligt Rusanens uppskattning
kommer de storsta framstegen
inom de fem kommande aren att
goras inom prognosalgoritmer.

[ samhillet kommer utveck-
lingen att synas bland annat som
smarta stider, dar trafiken styrs
av smarta trafikstyrningssystem.

Utifran hilsodata kan man
forutspa vilka hilsorisker en
person har i framtiden. Med en
behandlingsplan kan man kan-
ske paverka saken si att man i
basta fall helt kan undvika att bli
sjuk.

.
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‘ SA FUNGERAR DET ‘

Smarta matrare

| Helsingfors analyserar artificiell intelligens

10 OO0 OO0 elmatarstaliningar per dygn och
producerar rikligt med sifferdata som stod for
experters beslut. Det finns ett behov av fakta
for att man ska kunna byta ut matarna i ratt
ordning pa 2020-talet.

Infografik Henna Ryynanen

ELMATARE

Bara i Helsingfors finns 400 000 elmatare som
formedlar 10 000 000 stallningar per dygn: om
forbrukning och typ av el.

AVLASNINGSSYSTEM
Ett avlasningssystem som samlar in siffror for 24
timmar fran alla elmatare.

UPPFOLJNING AV ELFORBRUKNING
Kunden kan granska sin egen elférbrukning via
Oma Helen-rapportapplikationen.

ARTIFICIELL INTELLIGENS ANALYSERAR DATA
Artificiell intelligens sallar dagligen igenom en enorm
mangd data och letar samtidigt efter avvikelser.
Malet &r att ta fram information som underlag

for experters beslut.

EXPERTEN UNDERSOKER OCH KORRIGERAR
Experten vidtar atgarder utifran den information
som den artificiella intelligensen tagit fram: till
exempel byte av en elmétare som gatt séonder.

INDEX OM UTRUSTNINGENS SKICK

Elmatarens livscykel &r cirka 15 ar. Alla elmatare i
Helsingfors kommer att bytas ut under 2020-talet,
eftersom de nuvarande matarna
i huvudsak ar installerade
aren 2008-2011.

O 06 000 O

Bara

i Helsingfors
finns det
400 000
elmatare.
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I Helsingfors finns tiotals
olika typer av elmitare,
vars funktion artificiell
intelligens analyserar.

Artificiell
intelligens
ar till hjalp

i beslutspro-
cessen.

Indexet om utrustningens skick som
artificiell intelligens producerar
hjilper till att bestamma den bista
mojliga tidpunkten for att byta ut
respektive elmatartyp.

1/2021 HELEN 17



‘ JAG & ARTIFICIELL INTELLIGENS ‘

Smarta enheter
ger gladje £l

Laura Riuttanen utnyttjar smart teknik i vardagen. Bostadens belysning
regleras med mobilen, och en robot tar hand om dammsugningen.

Det var en stegmitare som vickte mitt
intresse for smarta enheter. Jag blev motive-
rad att rora pa mig nar armbandet gav data
om antalet steg jag tog under dagen.

Senare skaffade jag smartklockor. Nu har
jag en Apple Watch som jag kopplat till mobi-
len och datorn. Det finns s manga olika
modeller av smarta klockor att det 4r bast att
jamfora dem noga fore kopet.

Efter stegmitaren har jag skaffat en
méingd nyttiga, smarta enheter som méter
vardagsfunktionerna.

I tvirummaren dir jag och min sambo bor
skoter en robot om dammsugningen. Jag ar
dammallergiker och borde darfér dammsuga
regelbundet. Jag och sambon ar dock inte
sarskilt flitiga nir det giller stidning. Robot-
dammsugaren hjilper till att halla allergin i
styr och forbattra livskvaliteten ocksa i ¢vrigt.
Tidigare dammsog vi inte alls lika ofta.

Vi har ocksi en smart-TV och belysningen
i bostaden fungerar med hjilp av smart tek-
nik. Ursprungligen skaffade vi smart belys-
ning for var hund, Bruno. Vi ville inte att
han skulle vara ensam hemma i morkret. Nu
kan vi sl pa ljuset via mobilen varifran som
helst.

Smart belysning ger glidje dven i 6vrigt.
Med den kan man dndra stimningen i hem-
met och vid behov slicks ljuset automatiskt.

Jag kriver inte alltid att smart teknik ska
ge stora fordelar. Jag skulle klara mig utan
enheterna, men de gor vardagen roligare.
Alla apparater dr inte livsomvilvande, men
de ger data, vilket 4r trevligt.

Om vi i framtiden bor i egnahemshus,
skulle jag vilja ha ett smart sikerhetssys-
tem som varnar om till exempel lickage och
inbrott. [ en barnfamilj ar ett smart 1as sikert
till nytta.

HELEN 1/2021

Laura Riutta-

nen skaffade en
robotdammsugare
pa grund av sin
dammallergi. Utan
den skulle hon
dammsuga alltfor
séllan.

LAURAS
TIPS
De hér appara-
terna hjalper till
i vardagen:

En lat stadare
drar nytta av
roboten.

Smarta ljus kan
till och med
spara el.

Ett sékerhets-
\  system ger .
skydd. e

Smartklockan
visar nar du
ska vila.

SSI LYYTIKAINEN

TEXT IRENE NAAKKA FOTO
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Naér inleddes forskningen om
artificiell intelligens?

A. 1950-talet

B. 1980-talet

C. 2010-talet

Vad ar smal artificiell intelli-
gens?
. Den Idmpar sig endast for den
uppgift som den ar byggd fér
. Den kan lara sig sjalv
. Den har en egen vilja

Hur manga nya nettoarbetstill-
fillen skapade teknik per ar i
tekniskt avancerade linder aren
1999-2010?

A. 20 000

B. 50 000

C. 80 000

|

0 0

1VISS|'€ du detta om
arhflmell intelligens?

Testa hur bra koll du har pa bakgrunden
1 till algorltmema som formar

|

Hur manga procent av europé-
erna forhaller sig positiva till
artificiell intelligens?

A. 41%

B. 61 %

C.81%

0

arlden.

Pa vad baseras den nuvarande
Al-boomen i huvudsak?

A. Symbolism

B. Semantisk analys

C. Djuplarande neuronnéat

Hur manga procent av europé-
erna vill att nya tekniker ska
overvakas noga?

A.78%

B. 88 %

C.98%

Varfor l6ser artificiell intelligens

flera problem béattre an mann-

iskan?

A. Den beddmer korrelationer

B. Den hittar ovantade
kopplingar mellan saker

C. Den har en obegrénsad
berakningskapacitet

Vad tar man reda pa med

Turingtestet?

A. Om en maskin kan harma
manniskans tdnkande

B. Om en maskin ar sjalvlarande

C. Om den artificiella intelligen-
sen ar tillrackligt stark for
algoritmen

Vad hette det forsta Al-systemet
som besegrade manniskan i en
TV-fragesport?

A. Watson

B. Smith

C. Einstein

‘ 1/2021 HELEN
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‘ DEN STORA BILDEN ‘

Konst-
narspor-
ftratt

En hur stor del av konst-
marknaden kommer artifi-
ciell intelligens att ta inom
den ndrmaste framtiden?

Auktionshuset Christie’s i
New York salde for ett par ar
sedan konstverket "Edmond
De Belamy” for 432 500
dollar. Det &r inget konstigt
med det, men daremot ar
konstnarens signatur ner-
till pa verket besynnerlig. |
stallet for otydliga krakfotter
kan man se en bit av den
algoritm som skapat verket.

| den forgyllda ramen finns
ett portratt av en kraftigt
byggd, eventuellt fransk kyr-
koman, ndgot som man kan
sluta sig till av den morka
rocken och ljusa kragen.
Ursprungligen trodde man
att verket skulle inhamta
7 O00-10 000 dollar. Verket
skapades av konstnarskol-
lektivet Obvious i Paris. Det
ar ett av elva portratt av den
fiktiva familjen Belamy.

1/2021 HELEN
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TIDSLINJE

Rymdfarder
genom
tiderna

Visste du vad hunden
som besdkte rymden fore
manniskan hette?

|

Den ryska
lararen
Konstantin
Tsiolkovskij ar
rymdfartens
fader. Han
konstaterade
att raketer .
flyger langst i
med flytande
branslen.

L/
6
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Sovjetunionen
skot upp satelliten
Sputnik 1irymden.

Den vari omloppsbana
runt jordenitre
manader. | Sputnik 2
fanns en hund vid
namn Lajka med.

Den tyska fysikern Hermann Oberth
skrev en bok om en raketfard till
yttre rymden. Hans bok gjorde
att raketgemenskaper grunda-
des i hela varlden. En av dessa
utvecklade V-2-raketen, som
anvdndes fér att bomba London

under andra varldskriget.

Den sovjetiska
kosmonauten Jurij
Gagarin var den
forsta manniskan

i rymden. Hans
rymdfard varade

i 108 minuter, och
som hégst nadde
Vostok 1 en hdjd pa
325 kilometer.

!

Den amerikanska
professorn Robert
H. Goddard gjorde
en lyckad flygning
med en raket som
anvande flytande
syre och bensin som
brdnsle. Den var i
luften i 2,5 sekunder,
nadde en hdjd pa
12,5 meter och flég
56 meter fran start-
punkten.




De amerikanska
astronauterna Neil
Armstrong och
Edwin ”Buzz” Aldrin
gick pa manen.
Michael Collins

var ocksa med pa
Apollo 11-firden.
Det forsta steget pa
manens yta var litet
steg for manniskan
men gigantiskt kliv
for manskligheten.

Buzz Aldrin pa
ett foto som Neil
Armstrong tog pa
manen.

!

Det finlandska USA:s federala
rymdteknikforetaget myndighet

ICEYE Oy:s satellit skots upp for luft- och

i omloppsbana. Den miter e L
= - astronauter
jordens yta med hjalp aven fidg till den

SAR-radar. internationella

L1 = rymdstationen

Den sovjetiska ZF o med en rymd-

kosmonauten farkost fran
det kommer-

Valentina Te!:eSJkova siella féreta-
var den forsta get SpaceX.
kvinnanirymden SpaceX har
parymdfirden Den sovjetiska kosmonauten Aleksej meddelat att
Vostok 6. Leonov genomfdrde en rymdpromenad pa de planerar
rymdfarden Voschod 2. Han befann sig fem turistflygningar
meter utanfér rymdfarkosten i 12 minuter. i rymden.

/2021 HELEN 23
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OMA HELEN

Kann din energi
med hjilp av Oma Helen

Med hjalp av Oma Helen-appen lar du dig kadnna din energiféribrukning
pattre och skoter enkelt alla energiarenden.

VET DU VILKEN VECKO-
dag du anvinder mest

el? Eller hur din el ar
producerad? Via Oma
Helen kan du folja upp din
energiforbrukning fran tim-
niva till arsniva. Nar du kinner
till din energianvindning béttre,
kan du optimera féorbrukningen och
spara pengar.

Kom du ihag att betala elrik-
ningen? Eller att ingi ett elavtal till
ditt nya hem? Dessa vardagliga saker
kan du kontrollera och skota via
Oma Helen.

Om det finns nagot som du undrar
over i ditt avtal eller i andra energifra-
gor, hittar du svar pa vanliga fragor i
Oma Helen. Dar kan du ocksa enkelt
kontakta Helens kundtjinst. Helens
experter hjilper dig vid problem.

Ladda ned Oma Helen-appen enkelt

Den nya mobilap- Ladda ner appen Identifiera dig i

=pen Oma Helen &r = gratis antingen mappen vid forsta « App Sioresis
ute nu. Till en boérjan via App Store (iOS) anvdandning med bank-
betjanar den Helens eller Google Play koder eller mobilcerti- P Google Piay
elkunder. (Android). fikat.

HELEN 1/2021



2. Sinnesro i
energifragor

1. Insikter om
energiforbrukning

3. Hjalp med att skota
drenden och vid
problem

Du nar kundtjéansten enkelt med
ett meddelande eller samtal.

Pa forstasidan kan du folja upp
din energiférbrukning under
innevarande manad med motsva-
rande tid forra aret.

| fakturavyn ser du laget fér dina
elrdkningar och om du vill far du
aviseringar om nya rakningar.

[ (R
i - [Tl -
) = I T
Din elanviandning Rk ningar
i vardagen
Uppgifter fér perioden
12.3.2016-12.3.2018 s ) —
Din genomsnittliga Din férbrukning T —
elanvandning under natten 138,835
per dag ar (kl. 22-7) e
4,8kWh | 24,4 %
Du férbrukar Du férbrukar
mest pa minst pa -
Soéndagar Tisdagar = i =
Rekordférbrukning Minsta e
10’5 kWh dagsforbrukning s 3 n
Tisdag 2,3 kWh N
22122018 1 Onsdeg 372019 L e

Funderar du &ver nar ditt elavtal

upphor eller hur din el ar produ-

cerad? Oma Helen berattar bland
annat detta for dig.

| anvandningshistoriken
ser du dina forbrukningsuppgifte
med dnskad noggrannhet fran
timme till ar.

Behover du hjalp i energifragor
eller finns det nagot som du
undrar 6ver i ditt avtal? Oma

Helen hjalper i alla fragor.

i - - wn -
Farbinbmay Pl . : . =
kil 2.g Fihin Vanlgia Frigur

i

&

Wariria vommaer o in g 8T

D e = —

P

-
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Sudokus lIdsningar: helen fi/sudoku
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[ asarmavins | S Vilottar ut en
: luftfritos bland
alla som deltari

Ge feedback och vinn! tivlingen.
Vilken artikel i tidningen intresserade dig mest?
Du kan ocksa beritta vad du vill ldsa om i
foljande nummer av tidningen Helen.

Delta i tavlingen senast 11.4.2021 pa internet
helen.fi/lasartavlingen cller med ett postkort
som du skickar till Helen, tidningen Helen, 00090
HELEN. Kom ihag att ange dina kontaktuppgifter
och ditt kundnummer pa kortet.

Philips Airfryer XXL

Nya Philips Airfryer XXL tanker
och tillagar for dig. Dess smarta
sensorteknik staller in tiden och
temperaturen automatiskt under
tillagningen.
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Hemma-
gymnastik

Eftersom jag dansat i dver
fyrtio ar orkar jag som
sjuttiodring inte langre
trana varje dag. En tid holl
jag pa med Bikram-yoga,
men numera stimulerar
jag sinnet och kroppen
bara med hemmagym-
nastik. Jag stretchar och
rér pd mig beroende pa
hur jag kdnner mig.

Musik

Om jag vill ha en timme
for mig sjalv, haller jag
en hemmakonsert. D3
satter jag mig ner i lugn
och ro, satter i en skiva
som ar viktig for mig
och koncentrerar mig pa
att lyssna. Under denna
timme laddar jag batte-
rierna. P& senare tid
har jag lyssnat
mycket pa
José Carreras
och Anne
Sofie von

Jorma Uotinen,
70, ar en rutinerad
danskonstnar och
koreograf som

ger konserter och
medverkar i TV-pro-
gram.

=

L Ll Lt

Fran 7.2 har han sett
som domare i Talent
Finland pad MTV3.

Bildkonstverk och konstupple-
velser tar mig bortom vardagen.
Jag far styrka av dem. Konsten
hjalper ocksa att strukturera
varlden, och starka konstupple-
velser tvingar min konstnarliga
process framat.

Fran och med mars
ger han konserter
pa det radande
coronalagets villkor.

Soppor

Jag tycker om mattande
soppor som inte ar fér
tunga. Min favoritratt ar
siskonkorvssoppa. Jag
vantar otaligt pa n&r min
syster nasta gang ska
laga det &t mig.

.

Staden

Jag far styrka i en urban
miljé. Jag vet inte om
det hanger ihop med
att jag alltid har bott i
stader. Jag njuter av att
ga omkring i centrum,
suga in stadens energi
och hektiska atmosfar
och studera ark|tekturen

Hemmamys

Trots att coronapande-
min har kravt mycket,
sa har jag beslutat att
jag bara ska njuta av att
vara hemma utan desto
mer att gdra. Det ar
viktigt att leva och vara
utan prestationskrav
ibland!

Inspiration

Inspirationen uppstar
da jag gor mig
obekvam. Jag kan
inte sitta och vanta
pa att inspirationen
ska komma. Att skapa
konst ger energi, men
ar samtidigt slitande.

\
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Artificiell
intelligens
besegrar
manniskan i schack,
men att plocka
bar ar vildigt
svart for den.

Facebook
@energiahelen

Instagram
@energiahelen

YouTube
@HelsinginEnergia

Twitter
@EnergiaHelen
@HELsahkoverkko

LinkedIn
@helen-oy
@helen-sahkéverkko-oy

f
a
v
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Helen Ab
Elhuset,
Kampgranden 2,
00090 HELEN

* helenfi

ELKUNDER

man-fre 8-18

Avtals- och rékningsarenden
¢ 09 617 8080

* asiakaspalvelu@helen. fi
Elektroniskt

* helen.fi/ota-yhteytta
Avgiftsfria elektroniska tjanster
¢ helenfi

Flyttelefon 24/7

« 09617 8020

FJARRVARMEKUNDER

man-fre 8-16

Anslutning till fijarrvarme

« 09617 8013

¢ kaukolampoliittymat@helen.fi
Avtalsandringar och radgivning
« 09617 8014

¢ kaukolampo@helen.fi
Fakturering, matarstallningar
och energiférbrukning

« 09617 8001

Kontroll av fjarrvarmeutrustning
och radgivning

« 09617 8012

FJARRKYLA
man-fre 8-16
Forsaljning och avtalsarenden
* 09 617 8015

* kaukojaahdytys@helen.fi

[ i ! a
ENERGITORGET OCH -
RADGIVNINGSTJANSTER 5
Elhuset, 3 van -

| '.Fﬁ
i
man-fre 8-16 (stingt tills vidare) ¥
Energitorget: gruppbokningar, rad
om uppvarmning, nya ellésninga_\r;.l 4
uppfoljning av forbrukning echi
handledning i fragor ‘gallande & 'i i
val, anvandning och skotsel av
hushallsapparater. y |
» energiatori@helen.fi’
FELANMALAN (8
Stérningar i eldistributionen
+ 0800180808 d
Storningar i fjarrvarme
+ 080016060
Storningar i eldistributionen i realtid
* helenfi
SAMTALSPRIS
Foér samtal debiteras
eller mobilnatsavgift 1
Helen E#\ét
. helensah&/_erk
ELNATKUNDER
Avtals- och rakningsarenden
* 09 617 8090
Anslutning till elnatet

*« 09 617 8086

Elektroniskt

* helensahkoverkko.fi
Avgiftsfria elektroniska tjanster
* helenfi

B ST
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